— Je choisis le département de Loir-et-Cher

CHARGE DE GESTION H/F

Solidarités - Poste d’adjoint administratif basé a Blois
Rémunération de 26 K€

Votre défi

Participer aux actions pour améliorer la qualité des données saisies dans

les applications métiers de la direction générale adjointe Loir et Cher
solidaire et traiter les demandes des utilisateurs dans le cadre de la
maintenance applicative

Votre role

« Identifier et corriger les données incohérentes ou mal renseignées dans
les applications

* Traiter les tickets de maintenance applicative de 1° niveau

* Renseigner les tableaux de bord d’activité

Vos activités au guotidien

Qualité des données

+ Participer a la mise en place d’outils pour contréler la qualité des données

+ |dentifier les données erronées et mettre en ceuvre les actions correctives en
collaboration avec les administrateurs fonctionnels

+ Identifier et supprimer les doublons dans le respect des procédures

« Traiter les transferts d’individus

Tickets GLPI de 1* niveau

* Prioriser les tickets GLPI par thématique et en assurer le suivi

* Traiter les tickets GLPI de 1°" niveau jusqu’a la cl6ture de la demande

+ Réaliser la création des nouvelles adresses

* Créer les tiers financeurs dans Solis

Support et maintenance applicative

+ Mettre a jour les courriers générés a partir des applications métiers dans le
respect de la charte graphique

 Venir en soutien sur les tests des applications métiers

* Planifier et organiser les formations utilisateurs

Votre cadre de travall

» Temps plein, 35 heures hebdomadaires
+ Equipements numériques performants (Suite GooglePro...)
 Contrat de renfort d’'une durée de 6 mois

\Vos atouts

 Aptitude a travailler en équipe

+ Savoir organiser son temps de travail

» Capacités a s’adapter et a respecter des délais
» Rigueur, méthode et respect des procédures

» Excellent relationnel et diplomatie

Rewveélez vos talents

en rejoignant une collectivité
attractive, durable, innovante et solidaire

Candidature a déposer avant le 30 septembre 2024

JE POSTULE

Réponse sous 1 mois

Nos +

[—
- Le Loir-et-Cher :

un territoire attractif a

moins de 2h de Paris.

. Destination touristique
. majeure, terre d’histoire et
de nature ou il fait bon vivre.

A découvrir sur

S loiretcher-attractivite.com

» Réaliser notre projet d’administration
"Loir&Cher en action"
» Mettre en ceuvre notre agenda
2030 pour répondre aux enjeux
environnementaux et sociétaux
» Renforcer I'attractivité du territoire
* Encourager la solidarité entre
1 700 collaborateurs
» Accéder a la formation professionnelle
= Offrir une évolution professionnelle
» Développer des initiatives et des projets
» Favoriser la qualité de vie au travail

* Possibilité de participer a des projets
transversaux

» Communication interne interactive

« Equilibre des temps de vie et de travail
(compte épargne temps, télétravail)

» Avantages sociaux : titres restaurant,
prévoyance, chéques vacances,
participation mutuelle, comité des
ceuvres sociales

= 85 meétiers dans ces secteurs : social,
technique, culturel, sportif, administratif,
management
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